
7

MINERVA SKAITMENINIO KULTÛROS
TURINIO KÛRIMO PROGRAMØ
TECHNINIØ GAIRIØ SANTRAUKA

Gairiø versija 2.0.
2008 m. rugsëjis

MINERVA (Ministerial Network for Valorising Activities in
Digitisation) – tai 2002 m. sukurtas Europos Sàjungos (to-
liau – ES) ðaliø nariø ministerijø tinklas, kuris siekia padëti
ES ðalims koordinuoti nacionalines kultûros ir mokslo pavel-
do skaitmeninimo programas ir veiksmus bendroje Europos
erdvëje. MINERVA tinklas nustato paþangios skaitmenini-
mo praktikos ir kompetencijos centrus, rengia skaitmenini-
mo, metaduomenø, ilgalaikës prieigos prie skaitmeninio tu-
rinio ir duomenø apsaugos rekomendacijas bei gaires.

2006 m. spalio mën. MINERVA tinklà pakeitë MINER-
VA EC, finansuojama pagal eContentplus programà, kuri re-
mia Europos skaitmeninës bibliotekos (European Digital Lib-
rary) kûrimà. Ðis tinklas tæsia ankstesnio MINERVA projek-
to tikslus ir atitinka Europos Komisijos iniciatyvà „i2010 –
Europos informacinë visuomenë augimui ir uþimtumui“
(i2010 – A European Information Society for Growth and Em-
ployment) bei 2005 m. Bristolyje priimtà Europos Sàjungos
ðaliø nariø „Dinamiðkø veiksmø planà“. MINERVA EC ko-
ordinuoja kultûros sektoriaus nacionalines politikas, progra-
mas ir institucijas. Jà remia Europos kultûros ministrø na-
cionalinë atstovø grupë (NRG).
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MINERVA EC prisideda prie skaitmeninio turinio ir pa-
slaugø kokybës bei prieigos prie jø gerinimo. Projekto tiks-
las – padëti iðvengti kultûros ir mokslo paveldo skaitmenini-
mo darbø fragmentiðkumo ir dubliavimo, skatinti bendra-
darbiavimà tarp ES nariø.

Techninës skaitmeninio kultûros turinio kûrimo progra-
mø gairës (Technical Guidelines for Digital Cultural Content
Creation Programmes) buvo parengtos 2004 m. vykdant MI-
NERVA projektà kartu su PULMAN, EMII-DCF ir ERPA-
NET projektais ir atsiþvelgiant á Europos bei nacionalines
iniciatyvas uþtikrinti geresnæ prieigà prie skaitmeninio turi-
nio ir jo naudojimà. Ðiuo metu taikomas antrasis gairiø va-
riantas, parengtas 2008 m. rugsëjo mënesá. Ðios gairës ski-
riamos tiems, kas formuoja politikà skaitmeninimo srityje,
finansavimo programø, ið kuriø finansuojamas skaitmeninio
kultûros turinio kûrimas, vykdytojams bei skaitmeninimo pro-
jektø vadovams.

Gairës nëra privalomos kiekvienam projektui, taèiau reko-
menduoja naudoti tinkamus skaitmeninimo standartus ir tokiu
bûdu uþtikrinti skaitmeniniø iðtekliø1 pastovumà bei jø sà-
veikos galimybæ. Taip pat gairëse iðskiriami vyraujantys ben-
dri standartai, kurie gali tapti pagrindu reikalavimams kurti.

ÁVADAS

Ðios techninës rekomendacijos parengtos remiantis pasta-
røjø metø Europos bei nacionalinëmis iniciatyvomis ir skir-
tos paskatinti geresnæ prieigà prie skaitmeninto Europos
kultûros paveldo ir tinkamà jo naudojimà.

Naujø technologijø vystymas suteikia puikias galimybes
inovacijoms kultûros institucijose. Ðiuolaikinë visuomenë ir
organizacijos susiduria su vis didesniu skaitmeninio turinio
kiekiu ir didëjanèiu þiniø bei gebëjimø poreikiu. Europoje
tarptautiniame, nacionaliniame, regioniniame ir vietiniame
lygmenyse skaitmeninimui skiriama vis daugiau visuomeni-
nio ir privataus sektoriaus lëðø.
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Bendrø techniniø standartø ir gairiø nustatymas daþniau-
siai yra pirmasis þingsnis siekiant suderinti tarpusavyje besi-
skirianèias skaitmeninimo programas. Todël ðiame dokumente
pateikiamos skaitmeninimo standartø gairës skiriamos tiems,
kas formuoja politikà ðioje srityje, finansavimo programø, ið
kuriø finansuojamas skaitmeninio kultûros turinio kûrimas,
vykdytojams bei skaitmeninimo projektø vadovams.

TECHNINIØ STANDARTØ REIKÐMË
Europos muziejø informacijos instituto (EMII-DCF) ata-

skaitoje pateikiamas standarto apibrëþimas, kurá naudoja Britø
standartø institutas (BSI):

„Standartas – tai paskelbta specifikacija, kuri nustato ben-
drà kalbà, taip pat techninë specifikacija ar tikslûs kriterijai,
kurie sukurti nuolatiniam naudojimui kaip taisyklë, rekomen-
dacija ar apibrëþimas. Standartai, taikomi ávairiems produk-
tams, metodams ar paslaugoms, palengvina kasdiená gyveni-
mà, padidina prekiø ir paslaugø patikimumà ir efektyvumà.“

Tinkamas skaitmeninimo standartø naudojimas suteikia
nuoseklumo, palengvina veiklà. Ið skirtingø ðaltiniø gauna-
ma informacija vartotojams pritaikoma naudojantis aiðkiai
nustatytais formatais, vartotojo sàsajomis2 ir protokolais3. Di-
delis skirtingø formatø ir protokolø skaièius apsunkintø dar-
bà, jis taptø brangesnis, maþiau patikimas, o kartais ne-
ámanomas.

Daþnai standartai skirstomi taip:
√ de jure – oficialiai priimti ástaigø, atsakingø uþ stan-

dartø nustatymà, daþniausiai priimti bendradarbiaujant su
suinteresuotomis ðalimis. Pvz., TCP/IP protokolø4 rinkinys,
parinktas Interneto inþinerijos darbo grupës.

√ de facto – oficialiai nepripaþinti ástaigø, atsakingø uþ
standartø nustatymà, taèiau vartotojø plaèiai naudojami stan-
dartai. Pvz., programinës árangos naudojamas bylos forma-
tas, kuris tam tikroje vietoje yra populiariausias.

Taip pat svarbu, kad standartas bûtø atviras, atitiktø ke-
letà kitø reikalavimø. Standarto vartotojas pirmiausiai tikisi,
kad standartas bus:

1_metodinis_leidinys.pmd 9/29/2009, 11:48 AM9



 10

√ lengvai prieinamas (taip pat ir juo vadovaujantis pa-
rengti dokumentai);

√ paprastas naudoti (lengva instaliuoti, nereikia licenzijø);
√ nuolat palaikomas (atsiþvelgiant á vartotojø poreikius, o

ne á standarto teikëjo interesus).
Atviras standartas uþtikrina, kad informacijos tiekëjø pa-

teikiami formatai, vartotojo sàsajos ir protokolai bûtø leng-
vai prieinami daugeliui vartotojø. Gali bûti vystomi panaðûs
árankiai ir paslaugos. Taip iðvengiama priklausomybës nuo
vieno árankio ar platformos.

ATVIRØ STANDARTØ SKLAIDOS PRANAÐUMAI
Suderinamumas. Vartotojai gali lengvai pasiekti turiná per

projektus, paslaugas ir ávairias finansavimo programas. Turi-
ná lengva rasti ir efektyviai naudoti be specialiø árankiø.

Prieinamumas. Naudojantis atviru standartu ir formatais,
visuomenei lengviau prieinama medþiaga. Svarbu atsiþvelgti á
ávairiakalbiø ir neágaliø vartotojø poreikius.

Apsauga. Uþtikrinamas informacijos ilgaamþiðkumas. Tai
reiðkia didesnæ investicijø naudà ir kultûriniø áraðø ávairovës
iðsaugojimà.

Saugumas. Svarbus turinio ir projektø atpaþástamumas,
intelektinës nuosavybës ir privatumo apsauga, nustatytas ðal-
tiniø vientisumas ir autentiðkumas.

Kai neatsiþvelgiama á ðiuos dalykus, galimas iðtekliø ðvais-
tymas ðioms grupëms:

Vartotojams – visiems pilieèiams, tarp jø ir mokslo sie-
kiantiems asmenims, vaikams. Jei informacija pateikta ne-
tinkamai, reikalingi specialûs árankiai tà informacijà pasiek-
ti arba ji apskritai neprieinama, tai vartotojai be reikalo su-
gaið daug laiko ir pastangø negalëdami ja pasinaudoti.

Informacijos tiekëjams ir vadybininkams. Pasirinkus ne-
standartinius ar pasenusius metodus informacijai pateikti, ji
nebus panaudojama veiksmingai ir informacijos tiekëjø ir va-
dybininkø darbas taps beprasmis.

Paslaugø tiekëjams. Jei standartai pas skirtingus turi-
nio tiekëjus skirsis, diegiant suderintas sistemas turiniui
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susieti tiekëjams teks eikvoti papildomà laikà ir pastangas.
Finansavimo agentûroms. Joms tenka sumokëti uþ nebû-

tinà mokymo proceso pakartojimà, uþ fragmentiðkus veiks-
mus, neveiksmingus projektus ir vartotojø poreikiø ar rinkos
reikalavimø neatitinkantá turiná.

Kûrëjams, autoriams. Jø kûriniai gali bûti prarasti.
Tinkamø atvirø standartø parinkimas nëra paprasta uþduo-

tis. Atviri standartai gali nepasiteisinti dël ðiø prieþasèiø:
Sudëtingumo. Naudojant sudëtingus standartus, jie gali

tapti sunkiai pritaikomi praktikoje.
Nesëkmës rinkoje. Standartai gali neprigyti rinkoje, kai

nëra sukurta pakankamai árankiø, reikalingø standartui nau-
doti.

Iðlaidø. Atvirø standartø iðdëstymas gali bûti per brangus.
Vartotojø susidomëjimo stokos. Vartotojai gali nesirinkti

paslaugø, kurioms taikomas atviras standartas, ir toliau nau-
dotis paslaugomis, kurioms taikomas patentuotas standartas.

Uþdarø standartø stiprëjimo. Patentuotø standartø savi-
ninkai konkuruodami gali juos padaryti atviresnius, sumaþinti
kainas, plësti jø funkcionalumà.

Taigi kultûros paveldo institucijos turëtø siekti naudotis
atvirais standartais bei siûlyti suderinamà ir prieinamà turi-
ná. Taip pat jos privalo turëti politinius ir procedûrinius
dokumentus, kurie áteisintø jø sprendimus dël atvirø ar uþ-
darø standartø naudojimo.

GYVAVIMO CIKLO METODAS
Ðiame dokumente skaitmeninimo procesas traktuojamas

kaip „gyvavimo ciklas“ ir gretinamas su „Gerosios praktikos
gido“ struktûra, suformuota MINERVA projekto.

Dokumentas padalytas á atskiras dalis, kurios atitinka gy-
vavimo ciklo etapus. Ðios dalys yra susijusios tarpusavyje ir
nebûtinai grieþtai turi eiti tokia tvarka:

1. Pasirengimas skaitmeninimo procesui;
2. Skaitmeninio originalo laikymas ir tvarkymas;
3. Metaduomenys, standartai ir turinio pateikimas;
4. Publikavimas internete;
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5. Iðtekliø pateikimo formatai;
6. Intelektinë nuosavybë ir autoriaus teisës.

REIKALAVIMO LYGIAI
Taikant standartus ir gaires kiekvienai konkreèiai progra-

mai, reikëtø aiðkiai atskirti reikalavimus (jei tokiø yra) nuo
gairiø.

√ Reikalavimai – plaèiai naudojami standartai. Ágyvendi-
nant projektus, turi bûti naudojami standartai, kurie numa-
tyti reikalavimuose.

√ Gairës apraðo gerosios praktikos pavyzdþius, bet jos në-
ra privalomos, nes, pavyzdþiui, standartas dar tik vystomas.
Projekto vadovas turëtø bûti susipaþinæs su ðiais standartais
ir jø galimu taikymu bei jiems pritarti.

Standartø ir gairiø pritaikymas skirtingoms programoms
(projektams) gali kisti. Daþniausiai yra trys reikalavimø ly-
giai. Toliau standartø dokumentuose bus naudojami rakti-
niai þodþiai „privalo“, „turëtø“, „galëtø“, kurie reikð reika-
lavimo lygius.

√ Privalo arba turi – taip nurodomas techninis reika-
lavimas, kurá turi atitikti visi projektai.

√ Turëtø arba reikëtø – taip nurodoma, kad dël tam
tikrø prieþasèiø ðis reikalavimas nëra privalomas, taèiau bûti-
na siekti jo laikytis ir tik gerai apsvarsèius galima atmesti.
„Turëtø“ vartojamas kalbant apie techninius standartus, ku-
rie plaèiai naudojami.

√ Galëtø arba gali – taip nurodoma, kad á reikalavimà
reikëtø atkreipti dëmesá, bet projektai tø patarimø ne-
varþomi. „Galëtø“ vartojamas kalbant apie standartus, ku-
rie vis dar kuriami.

PASIRENGIMAS SKAITMENINIMUI

Skaitmeninimas – tai originalui analoginës medþiagos pa-
teikimas skaitmeniniu formatu naudojant programinæ áran-
gà. Per skaitmeninimo procesà priimami sprendimai turi le-
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miamà reikðmæ sukuriamø iðtekliø prieinamumui, funkcio-
nalumui ir valdymui.

Sunku nustatyti standartus iðeities duomenims, nes reika-
lavimai daþnai keièiasi ir yra skirtingi ávairiems skaitmenina-
miems objektams. Vis dëlto ágyvendinant projektus turi aiðkiai
matytis, kad atsiþvelgta á ðiø punktø ágyvendinimà:

√ skaitmeninamø objektø parinkimà;
√ fiziná objektø paruoðimà skaitmeninimui;
√ skaitmeninimo procesà.
Ruoðiantis skaitmeninimui, projektø vadovai privalo bûti

gerai susipaþinæ su kolekcijomis, kurios bus skaitmeninamos,
ir bûsimø skaitmeniniø iðtekliø panaudojimu. Projektø va-
dovai turëtø þinoti apie didelio masto skaitmeninimo inicia-
tyvas – rangà, skaitmeninimo automatizacijà, metaduomenø
kûrimà, racionalø darbo procesà, nuolatiná jo tobulinimà ir
kokybës uþtikrinimà bei kaðtø sumaþinimo metodus. Taip
pat rekomenduojama atsiþvelgti á NISO/IMLS „Gerø skait-
meniniø kolekcijø kûrimo gaires“ (Guidance for Building Go-
od Digital Collections) (http://www.niso.org/publications/rp/
framework3.pdf).

Iðsaugojimas aktualus tiek paèiam objektui, kuris yra skait-
meninamas, tiek iðgautam skaitmeniniam jo vaizdui. Atsa-
kingi uþ projektà asmenys privalo apgalvoti, koks pavojus
kyla originaliam kûriniui já skaitmeninant (ypaè unikaliems,
vertingiems ir jautriems objektams), taip pat privalo tartis
dël skaitmeninimo proceso su originaliø kûriniø saugotojais.

FIAF (Tarptautinë filmø archyvø federacija) parengë gai-
res, kuriose pateikiamas etikos kodeksas personalui, kuris glo-
boja „pasaulio judanèiø objektø paveldà“ (http://www.fiaf-
net.org/uk/members/ethics.cfm). Ðios gairës gali praversti ir
kitø kultûros paveldo iðtekliø tvarkytojams.

SKAITMENINAMØ OBJEKTØ PARINKIMAS
NISO kolekcijø 1 principas – Gera skaitmeninë kolekcija

sukuriama remiantis aiðkia kolekcijø vystymo politika, kuri nu-
statoma dar prieð kolekcijø kûrimà.

Daþniausiai skaitmeninimo sistemos apima ir skaitmeninti-
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nø objektø parinkimà. Juos galima rinktis pagal iðorinio fi-
nansuotojo kriterijus, bendradarbiaujant su kita institucija ar-
ba orientuojantis á tam tikras sukaktis ar jubiliejus. Dideli
skaitmeninimo projektai gali apimti maþas kolekcijos dalis
(pvz., muziejuje saugomos XIX a. laikraðèiø kolekcijos skait-
meninimas). Bet kuriuo atveju pasirinkimas, kuriuos objek-
tus skaitmeninti, turëtø atsispindëti ir projekto plane. Gera
skaitmeninë kolekcija yra kuriama pagal geros praktikos pa-
vyzdþius, apraðoma, nuolat tobulinama, prieinama vartoto-
jams, sàveikaujanti su kitomis kolekcijomis ir ilgalaikë.

ORIGINALIØ OBJEKTØ PARUOÐIMAS

Originaliø objektø katalogavimas
Kiekvienas skaitmeninimui atrinktas objektas prieð skaitme-

ninimà turi bûti átrauktas á sàraðà. Jei ið anksto tai nepadaryta,
sàraðai turëtø bûti sudaryti ágyvendinant projektà. Katalogavimas
svarbus dël:

√ skaitmeninamø objektø paþinimo, interpretavimo bei
iðsaugojimo;

√ objektø analizavimo kontekste – sàraðai objektà susieja
su kolekcija ar ðeima, kuriai jis priklauso;

√ originalaus objekto bei skaitmeninës jo kopijos paieðkos
ir supratimo.

Originaliø objektø perkëlimas ir tvarkymas
Prieð skaitmeninimà gali prireikti originalius objektus nu-

valyti ir konservuoti. Laiko ir piniginës sànaudos ðiems dar-
bams turëtø bûti átrauktos á projekto veiklos planà.

Skirtingi objektai reikalauja skirtingo skaitmeninimo bû-
do (pvz., plokðti ir trimaèiai objektai). Gali prireikti supla-
nuoti specialø perkëlimà jautriems originalams (viduramþiø
rankraðèiai), kenksmingø medþiagø turintiems (filmø nitrato
þaliava) ar labai dideliems objektams. Projektø vadovai turë-
tø atsiþvelgti á originaliø objektø formatà, nustatydami jø
skaitmeninio nuskaitymo darbo apimtis.
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PERSONALO PARENGIMAS
Svarbu akcentuoti personalo kvalifikacijà ir gebëjimus. Per-

sonalo mokymai gali bûti reikalingi ágyvendinant ðiuos pro-
jektø etapus:

√ originaliø objektø tvarkymà;
√ technologijø ádiegimà (techninës ir programinës árangos);
√ objektø katalogavimà;
√ projekto etapø vadybà.

SKAITMENINAME PATYS AR SAMDOME?
Svarbu sukurti skaitmeninimui tinkamas sàlygas, kad pro-

cesas vyktø efektyviai ir bûtø iðvengta bet kokios þalos origi-
naliam objektui. Skaitmeninti galima paèioje institucijoje arba
pirkti kitos ámonës paslaugas. Projekto vadovas privalo atsi-
þvelgti á ðiuos pasirinkimo veiksnius:

√ panaðiø skaitmeninamø originaliø objektø kiekis;
√ objektø jautrumas ir rizika perkeliant juos ið instituci-

jos, kurioje jie yra saugomi;
√ fizinës kolekcijos sudëtis ir su ja susijæ katalogai;
√ skaitmeninimo proceso sudëtingumas;
√ apmokyto personalo tinkamumas;
√ techninës ir programinës árangos tinkamumas.
Kitos ámonës paslaugos skaitmeninti gali bûti perkamos

dël maþesniø kaðtø (kai didelës apimtys), jos turimos spe-
cialios árangos ar praktiniø apribojimø numatytus skaitme-
ninti objektus sauganèioje institucijoje (erdvës, þmogiðkøjø
iðtekliø, árangos). Paèioje institucijoje skaitmeninama, kai ko-
lekcija nëra mobili, dël maþos darbo apimties arba fizinës
kolekcijos sudëties.

TECHNINË IR PROGRAMINË ÁRANGA
Projektø vadovai privalo bûti susipaþinæ su pasiûla ir nau-

jausios árangos ávairove.
Tam gali bûti naudingas Kanados paveldo informacijos tin-

klo (CHIN) árangos apþvalgø sàraðas (http://www.chin.gc.ca/
English/Digital_Content/Hardware_Software/index.html).
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Renkantis techninæ ir programinæ árangà, privaloma atsi-
þvelgti á originaliø objektø charakteristikà – formatà, dydá,
bûklæ, spalvø raiðkà.

Privaloma garantuoti, kad su ásigyjama technine, progra-
mine áranga bus sukurti kokybiðki skaitmeniniai vaizdai, kad
árangos kaina bus priimtina ir personalas sugebës su ja dirbti.

Techninë áranga
Projektø vadovai privalo bûti susipaþinæ su reikiamos áran-

gos ávairove, jos galimybëmis fiksuoti skirtingus fizinius ob-
jektus, taip pat bûdais, kuriais ði áranga sujungiama su kom-
piuteriu.

Privaloma uþtikrinti, kad pasirinkta áranga uþ priimtinus
kaðtus sukurs kokybiðkus skaitmeninius vaizdus, kurie atitiks
ágyvendinamiems projektams keliamus reikalavimus.

Projekto vadovai, prieð pirkdami skaitmeninimo árangà ar
skaitmeninimo paslaugas, turëtø pasikonsultuoti su specialistais
ir atidþiai suplanuoti iðlaidas. Bûtina atsiþvelgti á skaitmeninti
planuojamø fizines objektø savybes: dydá, trapumà, esanèias
þymes, ryðkumà, vertingus apkaustus (pvz., ar bûtina ásigyti spe-
cialius skenerius rankraðèiams su iðskirtiniais apkaustais skenuoti).

Programinë áranga
Projektø vadovai privalo bûti iðsiaiðkinæ, ar perkama pro-

graminë áranga tinkama kokybiðkai fiksuoti ir atgaminti
vaizdus. Privaloma uþtikrinti, kad ásigytà programinæ árangà
projektø vykdytojai galës sëkmingai naudoti dirbdami su
skaitmeniniais vaizdais, kad perkamos árangos kaina yra
priimtina ir kad áranga atitiks personalo gebëjimus.

Atvira programinë áranga turëtø bûti vertinama kartu su
patentuotos programinës árangos paketais. Reikia atsiþvelgti
á Europos programà IDABC5, nacionalinius ástatymus ar re-
komendacijas, skatinanèias atviros programinës árangos die-
gimà vieðajame sektoriuje. Atviros programinës árangos pri-
valumai turëtø atsverti galimà rizikà.
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SKAITMENINËS MEDÞIAGOS LAIKYMAS
IR TVARKYMAS

Viena ið skaitmeninimo proceso daliø – iðsaugojimas, kuris
remiasi visø techniniø procedûrø, kuriant objektus, apraðymu.
Privaloma suvokti aukðtos kokybës „skaitmeninio originalo“
sukûrimo svarbà – ið jo galima daryti kitas vaizdø versijas
(pvz., kompresuoti vaizdai, skirti vieðai prieigai internete).

Iðsaugojimas – tai ne vien tinkamo saugojimui failø for-
mato ar priemoniø parinkimas. Jis turi bûti suvokiamas kaip
pagrindinë skaitmeninio turinio informacijà tvarkanèiø asmenø
atsakomybë uþtikrinti ilgalaiká, pakartotiná skaitmenintø objektø
naudojimà. Tai susijæ ne vien su paèiu skaitmeninimo procesu,
bet ir su sauganèios institucijos pastovumu, tæstiniu finansa-
vimu ir intelektine nuosavybe.

BYLØ FORMATAI
Tam, kad prieiga prie skaitmeniniø vaizdø bûtø papras-

tesnë, kuriant juos turëtø bûti naudojami atviro standarto
formatai. Atviro formato bylos palengvina sàveikà, iðtekliø
daugkartiná panaudojimà ir taikymà, iðvengiama priklauso-
mybës nuo konkretaus tiekëjo.

Kartais gali nebûti tinkamo atviro standarto. Tuomet gali
bûti naudojamas uþdaras, taèiau ateityje turëtø bûti planuo-
jama pereiti prie atviro standarto. Uþdaro standarto naudoji-
mas turi bûti pagrástas.

TEKSTO NUSKAITYMAS IR SAUGOJIMAS

Simboliø kodavimas
Simboliø kodavimas – tai algoritmas, kuriame simboliai

iðreiðkiami skaitmenine forma, skirstant simboliø kodø sekas
á 8 bitø sekas. Dirbant su dokumentu, reikia þinoti, koks sim-
boliø kodavimas buvo naudotas dokumente. Taip lengviau su-
prantama, ið kiek baitø sudarytas skaitmeninis objektas.

Tekstiniams dokumentams naudojamas simboliø kodavi-
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mas turëtø bûti aiðkiai apibrëþtas. XML6 dokumentams sim-
boliø kodavimas, kaip áprasta, turëtø bûti áraðytas á XML
apraðo koduotæ.

Dokumentø formatai
Tekstinis turinys turëtø bûti kuriamas ir tvarkomas struk-

tûriniu formatu, kuris tinka HTML7 arba XHTML8 doku-
mentams sugeneruoti.

Daugeliu atvejø tinkamiausia yra saugoti tekstiná turiná
SGML9 arba XML palaikanèia forma, kuri atitiktø DTD10

arba XML schemà. Visi dokumentai turëtø bûti patvirtinti
atitinkama DTD ar XML schema.

Reikëtø þinoti ir suprasti tekstø kodavimui skirtø stan-
dartizuotø formatø (tokiø kaip Tekstø kodavimo iniciatyva
(Text Encoding Initiative TEI) paskirtá ir saugoti tekstiná tu-
riná tokiu formatu. Taip pat tekstiná turiná galima saugoti
kaip HTML 4, XHTML 1.0 ar naujesnës versijos, SGML ar-
ba XML formatais, atitinkanèiais kitas DTD schemas, bet tuo
atveju privaloma pateikti nuorodas á atpaþástanèias schemas.

Kai kuriais atvejais galima rinktis saugoti tekstiná turiná
Adobe dokumentø formatu (PDF). Ðie failai yra kompaktiðki
ir gali bûti perþiûrimi bei spausdinami nemokamai prieina-
ma Adobe Acrobat Reader programa. PDF formatas jau yra
priimtas kaip standartas ir naudojamas ISO (International Or-
ganization for tandatization) standartuose kaip saugomø elek-
troniniø dokumentø archyvavimo priemonë.

PAVEIKSLØ KÛRIMAS IR SAUGOJIMAS
Skaitmeniniai paveikslai daþniausiai yra skirstomi á dvi

dideles kategorijas: rastrinius ir vektorinius.
Rastriniai paveikslai turi tinklelio ar matricos struktû-

ros principà, kur kiekvienas paveikslo struktûrà sudarantis
elementas (pikselis) toje matricoje turi tikslià vietà ir ne-
priklausomà spalvos reikðmæ.

Vektoriniai failai sudaryti ið matematiniø funkcijø rin-
kinio, kurios, naudojant paveikslø vaizdavimo programas,
nustato, kaip vaizdas paveiksle turi bûti rodomas.
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Skaitmeninant kultûros vertybes, turi bûti kuriami rastri-
niai paveikslai.

RASTRINIAI PAVEIKSLAI
Kuriant ir saugant rastrinius paveikslus, turi bûti atsiþvel-

giama á du pagrindinius dalykus: failo formatà ir kokybës
parametrus.

Rastriniai paveikslai turi bûti saugomi nekompresuotos for-
mos ir be jokio paveikslo apdorojimo skaitmeninimo metu.
Rastriniai vaizdai turi bûti sukurti naudojantis vienu ið ðiø
formatø: Tagged Image File Format (TIFF), Portable Network
Graphics (PNG), Graphical Interchange Format (GIF) arba
JPEG Still Picture Interchange File Format (JPEG/SPIFF).

Pirmieji parametrai, á kuriuos turi bûti atsiþvelgiama:
√ erdvinë rezoliucija (skiriamoji geba), kuri rodo, kiek pik-

seliø colyje (ppi) bus paveiksle;
√ spalvinë rezoliucija (spalvø skiriamoji geba), kuri rodo,

koks spalvø skaièius (arba ryðkumo lygmuo) reikalingas at-
vaizduoti skirtingoms spalvoms (arba pilkumo lygmeniui) ori-
ginale, kitaip tariant, bitø skaièius, reikalingas atvaizduoti
spalvinei informacijai, pvz., jei spalvos skiriamoji geba yra
8 bitai, tai reiðkia, kad yra galimos 256 spalvos.

Vaizdai turëtø bûti kuriami ir saugomi TIFF formatu.
Siekiant objektà skaitmeninti kokybiðkai, kokybës paramet-

rø pasirinkimas priklauso nuo skaitmeninamo objekto dydþio,
objekte esanèiø detaliø skaièiaus ir nuo to, kokiu tikslu skait-
meninis vaizdas bus naudojamas. 35 mm juostoms skaitme-
ninti reikalinga didesnë rezoliucija nei 6 x 4, nes tokia juos-
ta yra maþesnë ir detalesnë.

Paveikslai turi bûti kiek ámanoma didesnës skiriamosios
ir spalvø skiriamosios gebos, priklausomai nuo galimo jø
praktinio naudojimo, o muziejams turi bûti nustatyti mini-
malûs vaizdø kokybës reikalavimai.

Rekomenduojama, kad muziejuose skaitmeninamø eksponatø
skaitmeniniø vaizdø, skirtø archyvavimui, skiriamoji geba
bûtø 600 taðkø coliui (dpi), o spalvø skiriamoji geba – 24
bitai spalvotiems arba 8 bitai pilkiems (greyscale) paveikslams.
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Maþiausia rekomenduojama skiriamoji geba yra 350 dpi.
35 mm juostoms rekomenduojama skiriamoji geba – 2400 dpi.
Spaudai skirta nuotrauka turi bûti CMYK spalvø paletës.

Atskirais atvejais, kai naudojamos blogesnës fotokameros,
skaimeniniams vaizdams saugoti vietoj TIFF formato gali bûti
naudojamas JPEG formatas. Tokiu atveju failø dydþiai bus
maþesni ir blogesnës kokybës. Tokiø fotokamerø naudojimo
skaitmeninant didelio formato turiná turëtø bûti vengiama.

LAIKMENØ PARINKIMAS
Skirtingos skaitmeninio turinio laikmenos reikalauja skir-

tingø techninës ir programinës árangos parametrø. Skaitme-
niniø laikmenø saugumui kylanèios grësmës:

√ paèios laikmenos fizinis sugadinimas ar nusidëvëjimas;
√ techninës ar programinës árangos „moralinis susidëvëji-

mas“ vykstant technologiniams pokyèiams.
Daþniausiai per skaitmeninimo procesà sukurti iðtekliai

saugomi kietuosiuose diskuose ar serveriuose, taip pat neðio-
jamuose atminties árenginiuose. Ðiuo metu populiariausios
neðiojamos laikmenos – magnetinës juostos ir optinës laik-
menos (CD-R ir DVD).

Pasirinktos neðiojamos laikmenos turi bûti aukðtos koky-
bës. Rekomenduojama jas pirkti ið þinomø tiekëjø, patikrin-
ti, ar jos neturi defektø. Ðios laikmenos turi bûti naudoja-
mos ir saugomos laikantis gamintojø instrukcijø.

Skaitmenintojai turëtø visus sukurtus skaitmeninius iðte-
klius (tarp jø ir metaduomenis) laikyti atskirose bent dviejø
tipø laikmenose. Bent viena kopija turëtø bûti laikoma kito-
je vietoje nei pirmoji tam atvejui, jei atsitiktø nelaimë, kuri
paþeistø pirmàjà kopijà. Reikëtø registruoti visus iðtekliø per-
këlimus á neðiojamas laikmenas.

Laikmenos turëtø bûti atnaujinamos periodiðkai, atsiþvel-
giant á jø funkcionalumo trukmæ. Atnaujinimas taip pat tu-
rëtø bûti registruojamas.

IÐSAUGOJIMO STRATEGIJOS
Skaitmeniniam turiniui iðsaugoti galimi trys techniniai
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sprendimai: technologijø iðsaugojimas, technologijø sekimas
ir duomenø perkëlimas.

Pirmieji du susijæ su objektams pasiekti reikalinga tech-
nika: pirmuoju atveju iðlaikoma originali techninë ar progra-
minë áranga, antruoju – naudojamos naujausios technologi-
jos, kurios atkartoja originalià aplinkà.

Perkëlimo strategija susijusi su skaitmeniniø objektø sau-
gojimu tokiu formatu, kuris bûtø prieinamas naudojant nau-
jausias technologijas. Ðiuo atveju objektai periodiðkai perke-
liami ið vienos laikmenos á kità, t. y. naujesnæ, kiek galima
geriau iðsaugant originalo turiná, kontekstà, panaudojimà ir
funkcionalumà. Jei perkeliama á visiðkai kitokià aplinkà, keièiant
formatà gali prireikti nemaþai laiko ir finansiniø sànaudø.

METADUOMENYS, STANDARTAI IR
TURINIO PATEIKIMAS

Metaduomenys èia – informacija apie kultûros paveldo ob-
jektus (duomenys apie objektus XML formatu).

Metaduomenys paþodþiui gali bûti apibrëþiami kaip „duo-
menys apie duomenis“, bet praktikoje ðis terminas yra su-
prantamas kaip struktûruoti duomenys apie iðteklius. Tie
duomenys gali bûti naudojami ávairiems veiksmams su tais
iðtekliais atlikti. Iðtekliu gali bûti vadinama bet kas, kas at-
paþástama. Jis gali bûti ir skaitmeninis, ir neskaitmeninis.
Veiksmai, atliekami su iðtekliais, gali bûti, pavyzdþiui, jø val-
dymas (taip pat ir teisiø á juos), ilgalaikis saugojimas, jø
paieðka arba vaizdavimas. Skirtingoms funkcijoms atlikti vie-
nam iðtekliui gali bûti naudojami skirtingi metaduomenys.

METADUOMENØ STANDARTAI
NISO metaduomenø principas: geri metaduomenys ati-

tinka bendrus standartus, tinkanèius rinkiniø objektams ap-
raðyti, rinkiniø naudotojams ir dabartiniams arba bûsimiems
rinkiniø naudotojams.
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NISO metaduomenø 5 principas: Geri metaduomenys
uþtikrina ilgalaiká rinkiniø naudojimà ir rinkiniø objektø
saugojimà.

Kartais metaduomenys yra klasifikuojami pagal tai, ko-
kioms funkcijoms uþtikrinti jie yra skirti. Praktikoje tos pa-
èios metaduomenø schemos daþnai yra tinkamos kelioms
funkcijoms atlikti. Tam tikrø srièiø specialistai, atsakingi uþ
savo srities objektø skaitmeninimà, yra susikûræ savus me-
taduomenø standartus, skirtus konkretiems veiksmams su tais
objektais atlikti. Muziejininkai naudoja SPECTRUM ir CDWA
standartus operacijoms su muziejø rinkiniais uþtikrinti; archyvø
darbuotojai yra sukûræ ISAD (G), ISAAR (CPF) ir EAD stan-
dartus, skirtus valdyti ir saugoti archyviniams áraðams; biblio-
tekininkai naudoja MARC ðeimos standartus bibliografiniams
duomenims vaizduoti.

Muziejams skirta sistema11 (toliau – Sistema) turëtø at-
spindëti muziejø srities specifiniø metaduomenø standartø
reikalavimus. Sistema turëtø uþtikrinti pasirinktos metaduo-
menø schemos pilnà dokumentacijà, kuri turëtø apimti de-
talias katalogavimo gaires, kaip apraðyti naudotinus metaduo-
menø elementus. Tokie nurodymai yra bûtini net ir tuo at-
veju, kai metaduomenø standartas naudojamas paaiðkinti, kaip
ta schema turi bûti naudojama specifiniame kontekste.

Metaduomenims apraðyti yra naudojamas Metaduomenø ko-
davimo ir perdavimo standartas (METS) (http://www.loc.gov/
standards/mets). Apraðant metaduomenis METS standartu,
yra átraukiama visa su tuo skaitmeniniu objektu susijusi in-
formacija ir nuorodos á duomenis – skaitmeniniø vaizdø fai-
lus. Skaitmeninto objekto apraðas METS formatu yra atskirø
dokumento daliø ir formø jungiamoji grandis. Sistemoje nau-
dojamos tokios METS standarto grupës:

1. bendrieji metaduomenys (METS Header);
2. apraðomieji metaduomenys;
3. administraciniai metaduomenys;
4. turinio metaduomenys;
5. struktûriniai metaduomenys.
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APRAÐOMIEJI METADUOMENYS
Apraðomieji metaduomenys naudojami skaitmeniniams ob-

jektams apraðyti ir paaiðkinti. Reikalavimai skaitmeninio ob-
jekto metaduomenø apraðams turi bûti nedviprasmiðki.

Tam, kad bûtø uþtikrinamas skaitmeniniø rinkiniø pasie-
kiamumas ir sklaida tarp daugybës kitos informacijos, Sistema
turi sugebëti nuskaityti ir iðsaugoti pakankamai apraðomøjø
duomenø ir sugeneruoti metaduomenø apraðus kiekvienam
objektui naudojant Dublin Core Metadata Element Set
(DCMES) (http://dublincore.org/documents/dces/) supapras-
tintà formà. DCMES yra labai paprasta apraðomøjø meta-
duomenø schema. Ji apibrëþia penkiolika elementø, skirtø
palaikyti paprastiems objekto duomenø mainams: Title (pa-
vadinimas), Creator (kûrëjas), Subject (objektas), Description
(apraðymas), Publisher (leidëjas), Contributor (bendradarbis),
Date (data), Type (tipas), Format (formatas), Identifier (iden-
tifikuotojas), Source (ðaltinis), Language (kalba), Relation
(ryðiai), Coverage (apimtis) ir Rights (teisës). Taèiau tai ne-
reiðkia, kad skaitmeninamas objektas turi bûti apraðomas tik
paprasta Dublin Core (DC) siûloma forma: galimybë apraðy-
ti objektà DC metaduomenimis yra minimalus reikalavimas
apraðant objektus. Daþniausiai DC metaduomenys turëtø bûti
kur kas iðsamesnio skaitmeninamo objekto metaduomenø rin-
kinio poaibis.

Tam, kad garantuotume duomenø mainus tarp kultû-
ros paveldo institucijø, Sistemoje kiekvienam objektui taip
pat turi bûti numatytas metaduomenø apraðas, atitinkan-
tis DC.Culture  schemà (http://www.minervaeurope.org/
DC.Culture.htm).

ADMINISTRACINIAI METADUOMENYS
Administraciniai metaduomenys yra naudojami skaitme-

niniam objektui tvarkyti ir pateikti iðsamesnæ informacijà apie
jo sukûrimà, taip pat bet kokius kitus duomenis, apraðan-
èius jo naudojimà. Tai gali bûti:

√ techniniai metaduomenys, apraðantys skaitmeninamo
objekto technines charakteristikas;
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√ ðaltinio metaduomenys, apraðantys objektà, ið kurio yra
paruoðtas skaitmeninis variantas;

√ skaitmeninimo kilmës metaduomenys, apraðantys isto-
rijà veiksmø, kurie buvo atlikti skaitmeninant objektà;

√ teisiø valdymo metaduomenys, apraðantys autoriø tei-
ses, naudojimø apribojimus, ir leidimø sutartys, kurios reg-
lamentuoja objekto naudojimà.

Techniniai metaduomenys apima tà informacijà, kuri gali
bûti ið esmës uþfiksuota kaip skaitmeninimo proceso dalis,
pvz., informacija apie skaitmeninamo objekto tipà (medþiagà
ir kt.), naudojamà skaitmeninimo árangà bei jos parametrus
(formatà, kompresijos lygmená) ir asmenis, atsakingus uþ
skaitmeninimo procesà. Kartais tai ámanoma sugeneruoti au-
tomatiðkai naudojant skaitmeninimo programinæ árangà.

Vis dëlto kol kas nëra vieningo standarto tokio tipo me-
taduomenims apraðyti. Pagrindinis dalykas yra aiðkûs reika-
lavimai metaduomenims.

TURINIO METADUOMENYS
Ðeðiolikos pagrindiniø metaduomenø elementø rinkinys,

skirtas saugojimo duomenims apraðyti, buvo sukurtas 1998 m.
Working Group on Preservation Issues of Metadata constituted
by the Research Libraries Group (RLG).

Galima naudoti rekomendaciná OAIS12 modelá:
(http://www.oclc.org/research/projects/pmwg/pm_frame-

work.pdf).

STRUKTÛRINIAI METADUOMENYS
Struktûriniai metaduomenys apraðo loginius arba fizinius

ryðius tarp atskirø objekto daliø, pvz., fizinë knyga yra suda-
ryta ið puslapiø sekos. Per skaitmeninimo procesà gali bûti
generuojamas tam tikras skaièius atskirø skaitmeniniø iðtekliø,
pvz., vienas paveiksliukas puslapyje, bet svarbu tai, kad ðie
skaitmeniniai resursai turëtø tam tikrà sekà, apibrëþianèià vien-
tisà objektà.

Metadata Encoding and Transmission Standard (METS) api-
brëþia tam tikrà kodavimo formatà apraðomiems, administra-
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ciniams ir struktûriniams metaduomenims. Jis suprojektuo-
tas taip, kad uþtikrintø skaitmeniniø objektø apraðymà, nau-
dojimà, saugojimà ir jø mainus tarp skirtingø sistemø.

IMS Content Packaging Specification nurodo bûdus, kaip
apraðyti struktûrà ir kaupti sudëtinius mokymo iðteklius.

Sistema turëtø suprasti skaitmeninamo objekto duomenø
struktûros reikalavimus pagal METS standartus, t. y., kaip
objekto metaduomenys yra „ávilkti“.

KOLEKCIJOS LYGMENS APRAÐYMAS
Skaitmeninis iðteklius kuriamas ne kaip atskiras objektas,

bet kaip kolekcijos dalis, dël to turëtø derëti kolekcijos kon-
tekste. Kolekcijos paèios savaime yra suprantamos kaip kom-
ponentai, kurie gali bûti sudaryti ið keliø skirtingø tipø skait-
meniniø objektø.

Kolekcijos turëtø bûti apraðomos taip, kad vartotojas ga-
lëtø rasti sau svarbias kolekcijos charakteristikas, pvz., apim-
tis, formatà, nuosavybës teises, prieigos prie kolekcijos gali-
mybes. Apraðymas turi suteikti galimybæ integruoti kolekci-
jas á didesnës apimties skaitmenines kolekcijas.

Sistema turëtø sujungti ir uþtikrinti prieigà prie kolekci-
jø tam tikrame kontekste, pvz., skaitmeninimo programø,
veiklø, tarptautiniø ar nacionaliniø projektø. Sistema turëtø
keistis metaduomenimis reikiamuose lygmenyse.

Sistema turëtø uþtikrinti kolekcijø lygmens apraðus, nau-
dojant tinkamiausià metaduomenø schemà. Ji turëtø supras-
ti ir vaizduoti Dublin Core Collections Application Profile
(http://dublincore.org/groups/collections/collection-applica-
tion-profile/), NISO kolekcijø apraðø specifikavimo ir MI-
CHAEL projekto kolekcijø apraðus (http://www.michael-cul-
ture.eu/documents/MICHAELDataModelv1_0.pdf).

NAUDOJIMO SÀLYGOS
Sistema turi aiðkiai apibrëþti, kokiomis sàlygomis ar su-

tartimis metaduomenys ir informacijos turinys gali bûti nau-
dojami treèiøjø ðaliø.
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TERMINOLOGIJØ STANDARTAI
NISO metaduomenø 3 principas: Geri metaduomenys uþ-

tikrina autentiðkumo kontrolæ ir turinio standartus objektams
apraðyti ir jiems susieti.

Perduodant metaduomenø áraðuose esanèià informacijà,
reikalingas gilus supratimas apie naudojamà metaduomenø
schemà. Taip pat labai svarbu þinoti metaduomenø elemen-
tuose naudojamø sàvokø (atributø) reikðmes. Tam daþniau-
siai siekiama suderinti arba bendràjà terminologijà, arba skir-
tingas, þinant, koks terminas atitinka kità terminà skirtingo-
se metaduomenø schemose.

Sistema, kur tik tai ámanoma, turëtø atpaþinti daugiakal-
bius terminologinius ðaltinius, kad bûtø galima suprasti me-
taduomenø elementø reikðmes. Lokali terminologija turëtø
bûti suderinta, informacija apie jà ir jos terminai bei jø reikð-
mës turi bûti pavieðinti.

Metaduomenø áraðuose naudojama terminologija arba spe-
cifiniai projekto standartai turi bûti aiðkiai apibrëþti.

Kolekcijos lygmens metaduomenø áraðai turëtø bûti apra-
ðyti MICHAEL kolekcijø lygmens rekomenduojama termi-
nologija (http://www.michael-culture.eu/technology/collec-
tiondescriptionmanual/MICHAEL-UK_CDManual_v2.pdf).

TURINIO SKLAIDA
Kolekcijos kuriamos skaitmeninant dalá didesnio rinkinio me-

dþiagos. Siekiant uþtikrinti tokio rinkinio objektø apraðymà, kiek-
vienai kolekcijai Sistema turi eksponuoti tø ðaltiniø metaduo-
menis taip, kad juos bûtø galima panaudoti kitose sistemose.

Tikslûs reikalavimai, kokie metaduomenys turi bûti nau-
dojami ir kaip vieðinami, priklauso nuo skaitmeninamø ob-
jektø pobûdþio ir sistemø, kurioms bus skirtas tas turinys.

Sistema turëtø generuoti vienà arba keletà kolekcijos lyg-
mens metaduomenø áraðø, apraðanèiø tà kolekcijà kaip vie-
netà, tinkamu kolekcijø apraðymo bûdu. Sistema gali vieðin-
ti vieneto lygmens metaduomenø áraðus, apraðanèius konkre-
tø objektà konkreèios kolekcijos viduje (rëmuose).

Tiek kolekcijos, tiek vieneto lygmens metaduomenø áraðai
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turëtø atspindëti ir jø naudojimo sàlygas. Siekiant paleng-
vinti duomenø mainus tarp skirtingø sistemø, kiekviena ið
jø turëtø pateikti vieneto lygmens apraðus paprastais Dublin
Core metaduomenø áraðais, taip pat apraðus, deranèius su MI-
NERVA DC.Culture schema, Europeana arba kitomis specifi-
nëmis sistemomis. Tam tikri vienetai, skirti mokymuisi ar
mokymui, taip pat turi bûti apraðyti IEEE Learning Object
Metadata (LOM) standartais.

Sistema taip pat turëtø gebëti apraðyti metaduomenis ki-
tais (lokaliais) metaduomenø standartais.

Be to, Sistema turi uþtikrinti bet kokias autoriaus teises,
susijusias su metaduomenø áraðais.

METADUOMENØ ONTOLOGIJA
Keièiantis metaduomenimis uþ sistemos ribø, reikia, kad

tø metaduomenø gavëjas sugebëtø teisingai suprasti ir apdo-
roti duomenø elementus.

XML tipo formatai yra plaèiai paplitæ duomenø saugojimo
ir ypaè duomenø mainø tarp programø ar sistemø srityje.

Prisitaikius prie XML Document Type Description (DTD)
standarto arba prie XML schemos, galima uþtikrinti meta-
duomenø áraðø apsikeitimà. Vieðinant metaduomenis tarp ins-
titucijø (bibliotekø, muziejø ar archyvø), skirtingi susitari-
mai dël jø naudojamø struktûrø apsunkina metaduomenø
mainus, dël to gali prireikti specialiø programiniø árankiø
apdorojant skirtingus duomenis.

PUBLIKAVIMAS INTERNETE (MINERVA
REKOMENDACIJOS)

MINERVA REKOMENDUOJAMI PRINCIPAI
KULTÛROS PASLAUGØ INTERNETO SVETAINEI:
√ Aiðkiai apibrëþti svetainës paskirtá ir uþtikrinti gerà jos

valdymo organizacijà.
√ Sukurti vartotojams patrauklià svetainæ parenkant ob-
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jektus skaitmeninimui, skaitmeninant, kuriant, pristatant ir
áteisinant skaitmeniná turiná.

√ Vykdyti paslaugø kokybës politikà ir uþtikrinti tinka-
mà svetainës palaikymà bei atnaujinimà.

√ Uþtikrinti prieinamumà (prie paieðkos, turinio, inte-
raktyviø elementø) visiems vartotojams, nepaisant jø naudo-
jamos árangos ar neágalumo.

√ Orientuotis á vartotojà, jo poreikius, uþtikrinti infor-
macijos aktualumà ir paprastà prieigà prie jos, atsiþvelgti á
vartotojø vertinimus.

√ Uþtikrinti atsakomumà (atgaliná ryðá), galimybæ varto-
tojams uþduoti klausimus ir gauti á juos atsakymus, kur ga-
lima, skatinti bendravimà su vartotojais ir tarp jø.

√ Suvokti daugiakalbiðkumo svarbà, teikti pagrindinæ in-
formacijà daugiau nei viena kalba.

√ Palaikyti su kultûriniais tinklais sàveikà, kuri uþtikrin-
tø, kad vartotojai lengvai suras reikiamà turiná ir paslaugas.

√ Gerbti intelektinæ nuosavybæ ir privatumà, nustatyti
naudojimo sàlygas, kurios turi bûti taikomos svetainei ir jos
turiniui.

√ Ádiegti strategijas ir standartus, kurie uþtikrintø svetai-
nës ir jos turinio ilgaamþiðkumà.

NARÐYKLËS IR PROTOKOLAI
Sistemos iðtekliai turi bûti prieinami per interneto nar-

ðykles. Daþniausiai tai bûna HTML, XHTML ir HTTP 1.113

protokolas. Naudojant kitus protokolus, informacija turi bû-
ti prieinama interneto narðykle.

PRIEINAMUMAS PRIE SISTEMOS
Sistema informacijos vartotojams turi bûti prieinama ávai-

riomis narðyklëmis, techninës árangos sistemomis, automati-
nëmis programomis.

Svetainës turi bûti prieinamos ávairiomis narðyklëmis, neðio-
jamais árenginiais ir kt. priemonëmis. Jos turi tikti narðyklëms,
kurios palaiko W3C14 rekomendacijas kaip HTML/XHTML,
Cascading Style Sheets (CSS) ir Document Object Model (DOM).
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Jei naudojamas uþdaras formatas ir narðykliø áskiepiø (plug-
in) technologijos, privaloma uþtikrinti, kad turinys bûtø pri-
einamas narðyklëms, kurios neturi plug-in. Tokiø technolo-
gijø kaip JavaScript ir Macromedia Flash naudojimas svetai-
nëje turi bûti gerai apgalvotas.

Svetainës dizainas turëtø atitikti W3C kûrimo ir prieina-
mumo rekomendacijas. Turëtø bûti naudojama paskutinë
Cascading Style Sheets (CSS) versija, rekomenduojama W3C.

Sistema privalo diegti W3C Web Accessibility Initiative
(WAI) rekomendacijas ir taip uþtikrinti prieigà þmonëms su
negalia. Daþniausiai nurodoma, kad sistema privalo atitikti
WAI WCAG 1.0 A ir turëtø siekti WCAG 1.0 AA lygá. Jau
rengiama WCAG 2.0, kuri pakeis ðias programas.

SAUGUMAS
Sistemos pateikimo áranga privalo bûti eksploatuojama kuo

saugiau. Turi bûti sekami operacinës sistemos praneðimai dël
saugumo, taikomos visos þinomos saugumo priemonës.

Áranga turëtø bûti skirta tik minimaliam tinklo paslaugø
kiekiui. Ji turëtø bûti dedama uþ ugniasienës15, jei tai áma-
noma, o interneto prieiga paliekama tik reikalinguose por-
tuose16.

Sistemoje turi atsispindëti ISO/IEC 17799:2000 teikia-
mi praktiniai kodai. Bet kokios asmeninës informacijos nau-
dojimas turi bûti áteisintas nacionaliniuose teisës aktuose.

Perduodant per tinklà kliento informacijà á serverá, priva-
loma naudoti Secure Sockets Layer (SSL) duomenims ðifruoti.
Tai apima prisijungimo vardø ir slaptaþodþiø perdavimà, kre-
ditiniø korteliø duomenis ir kità asmeninæ informacijà. Be
to, SSL naudojimas suteikia informacijos vartotojui didesná
paslaugos autentiðkumo garantà.

AUTENTIÐKUMAS
Ypatingi sistemos domenai17 turëtø bûti uþregistruojami

domenø vardø sistemoje (Domain Name System DNS). Do-
meno vardas sudaro dalá Sistemos „prekinio þenklo“ ir pade-
da informacijos vartotojams atpaþinti pristatomo turinio au-
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tentiðkumà. Todël domenø vardai turi bûti aiðkiai susiejami
su Sistemos pavadinimu arba organizacija, pristatanèia Sistemà.

VARTOTOJO REGISTRACIJA
Ádiegiant vartotojø registracijà Sistemoje galima apriboti

priëjimà prie kai kuriø iðtekliø (pvz., labai aukðtos kokybës
vaizdø ar þemëlapiø). Tai svarbi priemonë uþtikrinant, kad
tik registruoti vartotojai pasiektø Sistemos iðteklius virtua-
lioje erdvëje.

Jei priëjimas prie kai kuriø iðtekliø ribojamas, vartotojui
turëtø bûti suteikiama prisijungimo vardo ir slaptaþodþio
kombinacija. Interneto sistemose privaloma naudoti HTTP
Basic Authentication prisijungimo vardui ir slaptaþodþiui ið
narðyklës á serverá perduoti.

Kai kuriais atvejais vietoj prisijungimo vardo ir slaptaþodþio
gali bûti naudojama IP18 autorizacija (vartotojo IP adresas
palyginamas su turimø IP adresø sàraðu).

PAIEÐKOS VARIKLIO OPTIMIZAVIMAS
Sistema turëtø daryti átakà, kad svetainë paieðkos siste-

mose bûtø labiau matoma ir susilauktø daugiau reitingø.
Paieðkos variklio optimizavimui átakos turi ðie veiksniai:

√ Svetainës dizainas (kalbama apie stiliø, o ne turiná),
turi uþtikrinti, kad JavaScript ir aptakusis kodas (streamli-
ning code) leis paieðkos sistemoms lengvai ieðkoti, indeksuoti
ir vertinti svetaines.

√ Aiðki ir paprasta kalba, atitinkanti svetainës turiná. Rei-
kia pasirûpinti, kad svetainës tekste bûtø raktiniai þodþiai,
kuriuos vartotojas daþniausiai naudoja, vykdydamas paieðkà
konkreèia tema.

√ Teksto atitikmenø alt ir longdesc þymëse sukûrimas vi-
siems netekstiniams elementams (statiniams ir judantiems
paveikslëliams), kad paieðkos sistemos suprastø turiná ir in-
deksuotø.

√ Tekstiniø nuorodø, kurios suteikia papildomà informa-
cijà apie svetainës turiná (net meniu punktai), pateikimas pa-
ieðkos sistemoms.
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√ Visø dokumentø kalbos tikslumas, padedantis paieðkos
sistemoms teisingai klasifikuoti duomenis.

√ Uþtikrinimas, kad svetainæ bûtø galima naudoti iðjun-
gus visus programinius elementus (scripts, applets), nes jø ne-
nuskaito paieðkos sistemos.

√ Svetainës uþregistravimas kataloguose.
√ Nuorodø sukûrimas, svetainës adreso (URL) su trum-

pu apraðymu iðsiuntimas kultûros organizacijø, turizmo ope-
ratoriø svetainiø administratoriams. Paieðkos sistemos, ver-
tindamos paieðkos rezultatus, atsiþvelgia á tai, kiek jûsø sve-
tainës nuorodø yra pateikta kituose interneto leidiniuose.

IÐTEKLIØ PATEIKIMO FORMATAI

Tikimasi, kad informacijos vartotojo priëjimas prie iðtek-
liø pirmiausia vyks per interneto protokolus. Tam, kad bûtø
galima iðteklius pateikti, bûtina apdoroti „skaitmeniná origi-
nalà“. Apdorojant sukuriami skaitmeniniai objektai, tinkami
naudoti internete (daþniausiai sumaþinant kokybæ).

Reikia atsiþvelgti á esamus skirtumus tarp:
√ techniniø árenginiø ir programinës árangos tipø, ku-

riuos naudoja vartotojai;
√ vartotojø interneto ryðio spartos.
Tam, kad atsirastø daugiau galimybiø pasiekti potencia-

lius vartotojus, Sistema turëtø pateikti alternatyviø dydþiø,
formatø ar skiriamosios gebos iðteklius. Turëtø bûti regulia-
riai perþiûrimi pateikimo formatams ir parametrams taikomi
kriterijai.

IDENTIFIKACIJA
Skaitmeniniai iðtekliai turëtø bûti vienareikðmiðkai iden-

tifikuojami ir tiesiogiai pasiekiami unikaliu adresu per varto-
tojo interneto narðyklæ. Svarbu, kad informacijos vartotojas
galëtø tiesiogiai prieiti prie individualiø ðaltiniø, nebûtinai
prisijungdamas prie visos Sistemos interneto svetainës. Kad
bûtø pasiektas ðis tikslas, Sistema turëtø naudotis Uniform
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Resource Identifier (URI) ir uþtikrinti URI pastovumà. Pats
URI neturëtø teikti informacijos apie bylø formatà, serverio
technologijas, organizacinæ serverio tiekëjo struktûrà arba bet
kokià kità informacijà, kuri gali kisti iðtekliø gyvavimo metu.

TEKSTO PATEIKIMAS

Simboliø kodavimas
Tekstiniuose dokumentuose naudojamas simboliø kodavi-

mas turëtø bûti perduodamas HTTP antraðtei ir áraðomas
atitinkamuose dokumentuose.

Kai kurie XML protokolai gali pareikalauti specifiniø sim-
boliø koduoèiø, pvz., OAI Protocol for Metadata Harvesting
reikalingas UTF-8 kodavimas.

Dokumentø formatai
Tekstinis turinys turi bûti pateikiamas XHTML 1.0 arba

HTML 4 formatais, taèiau kartais galima naudoti ir SGML
ar XML formatus, atitinkanèius kitus dokumentø tipus (DTD)
ar schemas.

Kartais pateikimas PDF ar uþdarais formatais (ODF, RTF
ar Microsoft Word) gali bûti  tinkamas kaip papildantis
XHTML/HTML formatus, bet privaloma uþtikrinti, kad jie
bus prieinami.

Open XML (OOXML) ir OpenDocument 1.2 (ODF) for-
matai ðiuo metu yra áforminami kaip atviri standartai.

PAVEIKSLØ VAIZDAVIMAS
Fotografijø paveikslai þiniatinkliui (WEB) turi bûti pa-

teikiami JPEG arba JPEG/SPIFF formatu.
Atsiþvelgiant á tai, kam paveikslai bus naudojami ir sie-

kiant uþtikrinti, kad tai bus atliekama tinkamai, reikia su-
tarti, kokio dydþio paveikslai bus pateikiami.

Maþi paveikslai (angl. thumbnail), kuriø didþiausia dimen-
sija (plotis arba aukðtis) turi bûti ne didesnë nei 100–200
pikseliø, turi bûti 72 dpi skiriamosios ir 24 bitø spalvø ski-
riamosios gebos arba 8 bitø pilkumo lygmens intensyvumo.
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Dideli, monitoriaus ekrano dydþio paveikslai, kuriø didþiau-
sia dimensija (plotis arba aukðtis) turi bûti ne didesnë nei
600 pikseliø, turi bûti 150 dpi skiriamosios ir 24 bitø spal-
vø skiriamosios gebos arba 8 bitø pilkumo lygmens intensy-
vumo. Ðiø paveikslø skiriamoji geba turëtø bûti maþesnë nei
skiriamoji geba, skirta geros kokybës fotonuotraukoms daryti.

Fotografijø paveikslai, pateikiami þiniatinklyje, turi bûti
RGB spalvø paletës.

INTELEKTINË NUOSAVYBË, AUTORIØ
TEISËS, LICENZIJOS IR TÆSTINUMAS

Sistemoje privalo bûti paisoma objektø, su kuriais dirba-
ma, intelektinës nuosavybës teisiø, tarp jø:

√ originaliø objektø, kurie skaitmeninami, savininkø
autoriniø, turtiniø teisiø;

√ skaitmeniniø iðtekliø nuosavybës teisiø;
√ paslaugø tiekëjo, teikianèio prieigà prie skaitmeniniø

iðtekliø, teisiø ar jam suteiktø leidimø;
√ skaitmeniniø iðtekliø vartotojø teisiø ar jiems suteiktø

leidimø.
Taip pat turi bûti paisoma visø teisiø, susijusiø su bet

kokios skaitmeninimo programos naudojimo sàlygomis. Ypaè
svarbios ðios sàlygos:

Publikuojama medþiaga. Didþioji dalis publikuojamos
medþiagos (tekstai, paveikslëliai, muzika, garso ir vaizdo ára-
ðai) yra saugoma autoriø teisiø, kurios galioja 70 metø po
autoriaus mirties. Prieð pradedant bet kurá objektà skaitme-
ninti, ið asmens, turinèio autoriaus teisæ á já, bûtina gauti
raðtiðkà leidimà.

„Kûriniai naðlaièiai“. Autoriø darbø naudojimas be lei-
dimo (iðskyrus iðimtis, kurias numato teisës aktai) yra mora-
liniø ir ekonominiø teisiø paþeidimas. Viena pagrindiniø di-
deliø skaitmeninimo projektø problemø yra ta, kad daugu-
ma skaitmeninamø objektø yra saugomi autoriø teisiø gynë-
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jø. Daugybës bûtinø leidimø gavimas reikalauja daug papil-
domø administraciniø ir logistikos kaðtø. Jei darbø autoriai,
kurie turëtø teisæ gauti autoriná atlyginimà, yra neþinomi,
tokie darbai laikomi „naðlaièiais“. Tokiu atveju turëtø bûti
ieðkoma autoriaus teisiø savininkø, siekiama gauti leidimus.
„Kûriniai naðlaièiai“ turëtø bûti skaitmeninami tik tuomet,
kai yra pradëta ir dokumentuose uþfiksuota autoriaus paieðka.

Sukurta viduje. Bet kurio kûrinio, kuris buvo kuriamas ástai-
gos darbuotojams atliekant áprastines pareigas, autoriaus teisës
priklauso ástaigai. Kartais akademinës ástaigos gali nepareikðti
pretenzijø á autoriaus teises ir autoriai gali perduoti jas iðori-
niams leidëjams. Neapmokamai dirbusiems savanoriams lieka jø
darbø autoriaus teisës, kol jos kam nors perleidþiamos.

Ástaigos darbo pavedimas. Daþniausiai darbo, pvz., foto-
grafijos, reprodukavimo teisës yra saugomos, taèiau tai ne-
bûtinai susijæ su skaitmeninimu, nebent tai numatyta sutar-
tyje. Skaitmeninës medþiagos autoriaus teises galima gauti
tik kai leidimas yra uþtikrintas.

Dovanos, testamentai ir paskolos. Nustatomos atskiros
sàlygos, daranèios átakà jø skaitmeninimo galimybei.

NUSTATYMAS, ÁRAÐYMAS IR INTELEKTINËS
NUOSAVYBËS TEISIØ VALDYMAS
Kultûros paveldo objektø autoriaus teisiø valdymui pir-

miausia bûtina, kad sistema nustatytø ir áraðytø, kokios yra
kûriniams taikomos teisës. Jei bûtina, reikia tartis su teisiø
savininkais, kad bûtø gautas jø leidimas naudotis medþiaga.

Sistema privalo áraðyti gautus leidimus á licenzijas, kur
nurodoma turinio prigimtis ir apimtis, kokiais bûdais jis ga-
li bûti naudojamas, geografinë teisiø apimtis, licenzijos truk-
më ir mokestis (jei taikomas).

Privaloma perþiûrëti licenzijø sutartis ir uþtikrinti, kad jos
tinkamai parengtos.

INTELEKTINËS NUOSAVYBËS TEISIØ APSAUGA
Sistemoje bûtina uþtikrinti, kad autoriaus ir kitø ðaliø

teisës bus ginamos ir medþiaga nebus naudojama be auto-
riaus sutikimo.
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Kiekviena tinkle atliekama operacija, kuri susijusi su inte-
lektine nuosavybe, yra teisiø operacija. Reikëtø iðlaikyti duo-
menis apie teises, kurios turimos bei nuolat ágyjamos ir ga-
lëtø bûti prieinamos standartiniu formatu.

Reikalinga ði informacija:
√ iðtekliø atpaþinimas;
√ asmens arba organizacijos, kurie suteikia teises, vardas

(pavadinimas);
√ tiksli teisë ar teisës, kurios suteikiamos (taip pat infor-

muojama, ar leidþiami jø pakeitimai), ir ypatingos iðimtys;
√ laiko tarpas, kuriam suteikiamos teisës;
√ vartotojø grupë ar grupës, kurioms leidþiama naudotis

iðtekliais;
√ bet kokie ásipareigojimai (gali bûti finansiniai) iðtekliø

vartotojams.

TÆSTINUMO PLANAVIMAS
Bûtina planuoti, kaip bus uþtikrintas sistemos paslaugø

ir turinio tæstinumas, ir sukurti paslaugoms verslo modelá,
kuris nepriklausytø nuo iðorinio finansavimo. Turinio li-
cenzijavimas gali apimti ir pajamoms gauti skirtø licenzijø
taikymà.

VANDENS ÞENKLAI IR PIRÐTØ ATSPAUDAI
Sistemoje reikëtø atkreipti dëmesá á vandens þenklus ir

pirðtø atspaudus skaitmeninei medþiagai, kuri sukuriama.
Vandens þenklai – tai áterpiami ilgalaikiai þenklai, kurie

gali bûti naudojami árodinëjant paveikslo kilmæ ar jo auto-
riaus teises. Vandens þenklai integruojami á paveikslo duo-
menis taip, kad virtualiai jø nebûtø galima paðalinti. Van-
dens þenklai gali bûti matomi arba nematomi, jie turi bûti
atsparûs paveikslëlio karpymui, vartymui, suspaudimui ar
transformavimui.

Paveikslai þymimi vandens þenklais prieð jø pateikimà in-
ternete, o pirðtø atspaudai ant jø gali bûti dedami pateiki-
mo metu, t. y., kai paveikslëlis siunèiamas ið interneto sve-
tainës. Uþdëjus atspaudà, tokia informacija kaip vartotojo var-
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das, atspaudo uþdëjimo data ir laikas, IP adresas ir kt. gali
bûti atkoduojama kaip vandens þenklo dalis. Todël kiekvie-
na paveikslëlio parsisiuntimo sekundë yra atsekama per duo-
menø perdavimo bazæ, parodant, kas parsisiunèia paveikslë-
lius. Panaðios technologijos gali bûti naudojamos garso ir vaiz-
do priemonëms.

Parengta pagal MINERVA techniniø skaitmeninio kultû-
ros turinio kûrimo programø gairiø (Technical Guidelines for
Digital Cultural Content Creation Programmes) antrà versijà,
paskelbtà 2008 m. rugsëjo mënesá MINERVA svetainëje.
Prieiga internete http://www.minervaeurope.org/publications/
technicalguidelines.htm (þiûrëta 2009-08-10).

Kate Fernie, Guiliana De Francesco ir Davido Dawsono
parengtà tekstà iðvertë Giedrë Stankevièiûtë ir dr. Donatas Sau-
levièius

1 Skaitmeninis iðteklius (ðiame dokumente) – skaitmeninis turinys.
2 Visuma aparatiniø ir programiniø priemoniø, sudaranèiø kompiuterio

naudotojui patogias sàlygas valdyti operacinæ sistemà ir taikomàsias progra-
mas (angl. interface).

3 Taisykliø ir susitarimø rinkinys, apibrëþiantis mainø bûdà tarp dviejø
kompiuteriø sistemø.

4 Duomenø perdavimo valdymo protokolas (angl. Transmission Control
Protocol).

5 Interoperable Delivery of European eGovernment Services to public Admi-
nistrations, Businesses and Citizens.

6 Bendrosios paskirties duomenø struktûrø bei jø turinio apraðomoji
kalba (angl. eXtensible Markup Language).

7 Hiperteksto þymø kalba (angl. Hypertext Markup Language).
8 Iðplësta hiperteksto þymiø kalba (angl. eXtensible Hypertext Markup

Language).
9 SGML yra speciali apraðomoji (ne programavimo) kalba, skirta HTML

ir kitø giminingø kalbø struktûrai apraðyti.
10 Dokumento tipo apibrëþimas (angl. Document Type Definition).
11 Èia – informacinë sistema, skirta muziejø eksponatø apraðams su-

daryti, jiems saugoti, archyvuoti, vieðinti, keistis ir kt.
12 Angl. Open Archival Information System.
13 Hipertekstø perdavimo protokolas (angl. Hypertext Transfer Protocol).
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14 W3C (World Wide Web Consortium) yra konsorciumas, kuriantis
programinës árangos standartus þiniatinkliui.

15 Ugniasienë (angl. firewall) – nuo atakø ið interneto apsauganti uþkarda,
specialius árenginys arba programinë áranga, ádiegta á bendros paskirties
kompiuterá.

16 Portas (angl. port) arba tinklo prievadas – ið anksto nustatytas arba
sutartas numeris, kuris nusako tam tikrà virtualià tarnybinës stoties jungtá.

17 Unikalus interneto svetainës adresas internete.
18 Kompiuterio identifikatorius kompiuteriniuose tinkluose (angl. Internet

Protocol).
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